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El presente estudio de factibilidad fue preparado con la estructura de evaluacion de proyectos
de inversion, considerando los rubros interesantes segin los requerimientos del cliente:
Presidencia Municipal de Santiago Tulantepec, Hidalgo.

E] contenido del mismo se encuentra estructurado de fa siguiente forma:
1. Estudio de mercado o factibilidad mercadologica.
2. Estudio econémico
3. Evaluacion econdmica

A continuacién se presentan los generales de cada uno de ellos:

1. Estudio de mercado o factibilidad mercadolégica
A pesar de los inconvenientes en cuanto a la ausencia de producto fisico, los resultados se
reflejan basados en la informacién obtenida por los duefios o empleados directos de
mostrador de la muestra de papelerias, mercerias y tiendas de regalos. La tendencia
comercial se manifiesta oportuna.

2. Estudio econémico
Al contemplar los recursos minimos necesarios para iniciar operaciones en este negocio en la
idea de ser una microempresa, se requiere una inversion inicial de $95,095.89

En las siguientes paginas se encuentra cada uno de los puntos desarrollados considerando la
< farmacion de distintas fuentes, jugando un papel principal la comunicacion con el cliente.
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OBJETIVO GENERAL

¢ Realizar un estudio de factibilidad para instalar una empresa preductora y
comercializadora de productos navidefios y de oficina elaborados con pifias y bellotas
en el municipio de Santiago Tulantepec F ja'go.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer el grado de factibilidad para la instalacion de la empresa productora y
comercializadora con base al estudio de intermediarios, oferta competencia y
ubicacion.

¢ Realizar un estudio econémico para conocer la inversion necesaria de equipos,
herramientas, insumos y recursos humanos. asi como las proyecciones de
recuperacion y utilidad para la empresa.

« Elaborar una cartera de intermediarios (posiles clientes) que apoye la realizacion del
provecto
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Al ser un estudio de factibilidad fas fuentes de informacién mas propicias son las primarias,
por {o tanto el estudio de mercado COmo punto de arranque seran los intermediarios,
clasificados como papelerias, mercerias vy tiendas de regalos que cubran con el perfil
requerido.

Para detectar las preferencias de consumo vy distribucion de este tipe de productos se ha
decidido aplicar el instrumento de trabajo cuestionaric mediante |a técnica de entrevista
personal. Dadas las caracteristicas de la investigacion se entrevistara a duefios y Jjo
empleados. La muestra a considerar es resultado de la aplicacion del metodo estadistico
mediante una férmula que arrojard el 98% de confianza y un error dei 8%, el universo se
considero tomando como base Jas estadisticas registradas en el SIEM

TRABAJO DE CAMPO

La forma de trabajo serd la siguiente:

SABADO 16 DE MARZO

! TULANCINGO

Se realizara peinado de zona partiendo de las calles principaies a cubrir todo ef centro y fas

| colonias de los alrededores de la ciudad.

. MARTES 19 DE MARZO —l
. PACHUCA Y TiZAYUCA

! Se realizara el peinado de zona partiendo de las calles principales a cubrir todo el centro de fa)
' ciudad de Pachuca y Tizayuca, se comenzara partiendo del reioj de la ciudad de Pachuca vy

posteriormente se peinara toda la zona centro como lo.son las calles de Guerrero

JUEVES 21 DE MARZO
ACTOPAN
Aligual que las otras ciudades se comenzara por la calle centro y se realizara el peinado de Ia

zona centro y de los alrededores .
_

Al terminar cada uno de los cuestionarios otra persona los revisara y comprobara que los
datos e informacion sea la correcta y esté completa





[image: image5.png]Posteriormente se realizar la captura de los cuestionarios en el programa SPSS en el cual
primero se tienen que insertar cada una de las preguntas y las variables para ir capturando las
respuestas.

CALCULO DE LA MUESTRA

Considerando que el total de la poblacién contando los resultados de cada una de las
regiones de Pachuca, Tizayuca, Actopan, y Tulancingo, de las empresas que posiblemente
sean sus intermediarios ( tiendas de regalos, papelerias, mueblerias de articulos rusticos,
mercerias entre otras) es de 500 empresas apreximadamente .(dato obtenido en SIEM wWww.
siem.gob.mx)

Al tratarse de una poblacién finita (- de 500 000 empresas) la formula para determinar el
tamano de la muestra es :

0’Npgq
n=
§*(N-1)+0%pq
donde :
N [Tamano de la muestra |5, ]
10 Nivel de confianza 2
'N Universo de poblacion | 500
P Probabilidad a favor 50%
Q Probabilidad en contra [50%
|E Error estimado 8%
Sustitucion:
22 (50) (50) (500) 4 (.25) (500) 500
n= = = _ -
8%(500-1) + 22 (50) (50) .0064 (499) + 4 (.25) 4.1936
n=119.22 redondeado n= 120

Realizando las operaciones anteriores y redondeando, la cantidad final que presenta el
universo y la cantidad de cuestionarios a realizar es de 120.

El nimero de error estimado es de un 8 % / 10076 ¢2bido a que la informacion obtenida de las
empresas nos muestra que algunas de ellas ( 10% ) no tienen una direccién localizable o ho
se encuentran laborando actualmente, por lo que el nimero de universo se reduce, pero
también, se debe tomar en cuenta que existen empresas del mismo giro que actualmente
estan laborando y no estan registradas.

Por lo que la muestra, de 120 cuestionarios satisface la necesidad de informacion y cubre el
24% /100% del numero total de empresas con el mismo giro.
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Dadas las caracteristicas requeridas para determinar ta factibilidad mercadolégica, el
instrumento a emplear es un cuestionario dirigido a la muestra determinada, mismo que fue
sujeto a consideracion del cliente

El presente cuestionario es el que se aplicara a cada una de las personas, las preguntas se
realizaron de acuerdo a los objetivos y pianteados anteriormente.

Buenos dias / tardes, estamos realizando un estudio para conocer la frecuencia de compra de
articulos decorativos de oficina y navidefios elaborados de forma ristica y artesanal con

materiales derivados de la pifa y la bellota. (‘R T

Entrevistador: No. Cuestionario_

j Nombre del establecimiento

i Direccion
" Teléfono
| Municipio
| Nombre de quien otorga fa informacién
i a)Empleado b)Duerio

1.- Con qué frecuencia adguiere articulos decorativos para de oficina y/o navidefios?
(Especificar cada uno)

‘ DECORATIVOS OFICINA DECORATIVOS NAVIDENOS ]
J

2.- (Qué tipo de articuios de oficina y/o navidefios adquiere? (Especificar)

DECORATIVOS OFICINA DECORATIVOS NAVIDENOS
1) porta lapiceros 1) centros de mesa

2)ceniceros 2) colgantes / decorativos pared
.3) pisapapeles 3) coronas / guias
:4) cuadros 4)otros (esp)

5) otros {esp)

3.- ,Quiénes son sus proveedores?

4 .- La localizacion de sus proveedores es ...

Local. . (1) Regional. . .(2) Foranea. . (3)
5.- ¢ Su proveedor le ofrece buena calidad en los productos?

St () No.  (2)





[image: image7.png]6.- El servicio que fe brindan sus proveedores es . .
Bueno. . (1) Regular. . .(2) Malo. . .(3)

7.- ¢ Cuanto tiempo tarda el proveedor en surtir su pedido?

Menos de 1 semana {1) 1semana (2) 2 semanas (3)
de 2 semanas (4)
8.- Los precios que le ofrecen sus proveedores son. . .

Accesibles. . . (1) Medios. . .(2) Caros. . (3)

9.-¢Le otorgan algun tipo de garantia con respecto al producto?

Si... (1) (Cudl?
No. .. (2)

10.- ¢Su proveedor le explica la calidad del producto y la manera de como mantenerio
adecuadamente?

Si... (1) No...(2)
11.- La informacién que le proporciona e! proveedor con respecto al producto es

Suficiente. . .(1)  Regular. . .(2) Escasa. .. (3)

12.- Si existiera una empresa que le ofreciera un mejor producto y servicio ¢ Cambiaria de
proveedor?

Si... 1 ¢ Por qué?
No ..2 ¢Por qué?

13.- ¢ Usted esta dispuesto a escuchar informacion sobre productos provenientes de un nuevo
proveedor?

Si... 1 ¢Por qué?
No...2 ¢ Por qué?

14.- ¢ Qué otro servicio le gustaria que le ofreciera?
15.- ¢ Cémo realiza usted el pago de sus productos?

Efectivo. . (1) Crédito. . .(2) Facifidades Jde page. .. (3 Otro
{fesp)_ 4




[image: image8.png]16.- (Qué articulos decorativos de oficina y/o navidefios tienen mayor demanda en su
establecimiento? (Especifique). B
[DECORATIVOS OFICINA [DECORATIVOS NAVIDENOS:ﬂ

17.- ¢ Los clientes preguntan por otro tipo de articulos decorativos de oficina y/o navidefios?
si (1) [DECORATIVOS OFICINA |DECORATIVOS NAVIDENOS ]
; j
No (2)
18.- ¢ Ha manejado articulos decorativos de oficina y/o navidefios hechos con pifa y beliota?

Si. .. 1 No...2
19.- Estos productos decorativos de oficina y/o navidefios son demandados. . .

1.- Articulos decorativos de oficina
2.- Articulos navidefios

I. Solos /al natural IIl. Con o en adomo

Muy frecuentemente 1 2 Muy frecuentemente 1 12 ‘
Frecuentemente 1 2 Frecuentemente 1 12 |
1 Poco frecuente 1 2 Poco frscuente 1 12 |
Nada frecuente 1 2 Nada frecuente 1 12 i

20:- La frecuencia sefialada por usted, en tiempo cuénto representa:

21.- De este tipo de productos, de manera especifica ;Qué cantidades como maximo ha
liegado a comprar? (Especifique)

: il Con oen adorno
i1 Solos /al natural !
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1. Solos /al natural [II_Con o en adorno N
|

T S !

Agradezco su valioso tiempo por haber respondido estas preguntas

RESULTADOS OBTENIDOS DEL ESTUDIC DE MERCADO

Los resultados se representan en graficos, analisis Yy recomendaciones; asi como en respaldo
de los cuestionarios aplicados y la impresion de la informacion estadistica arrojada por el
sistema empleado para el procesamiento de la informacion SPSS.

Los resultados de las encuestas aplicadas estan representados en las siguientes graficas.
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10. ¢ le explican la calidad y cuidados del producto?
La mayoria de los proveedores no explican la calidad y cuidados de los productos que vender
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Suficiente Regular Escasa

11. La informacién que le proporcionan es
La informacion que proporciona los proveedores en la mayoria de los casos es suficiente.
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12. Si existiera una empresa ¢ Cambiaria?
La mayoria de los establecimientos estan dispuestos a cambiar de proveedor .

& 72

Si

13 ¢ Esta dispuesto a escuchar informacion?

Las mayoria de los establecimientos estan dispuestos a escuchar informacién de un nuevo
proveedor
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14. ¢ Que ofro tipo de servicio le gustaria que ie ofrecieran?

La mayoria de los establecimientos piden de un nuevo proveedor calidad en los productos
que oferten.

70

Efectivo Crédito Facilidades de pago Otro

15. ¢ Como realiza sus pagos?
Los establecimientos encuestados realizan sus pagos en efectivo.
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16a Articulos decorativos de oficina que son més demandados en el luga
Los portalapiceros son tos articulos mas demandados en el lugar de compra.

30

i 25
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Centros de mesa Coronas/Guias No especifico
Colgantes/decorativo Otros Esferas

16b Articulos decorativos navidefios que son mas demandados en el luga
Los articulos méas demandados en el lugar e compra son Esferas y colgantes.
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17. ¢ Los clientes preguntan por otro tipo de articulos?

Los clientes no preguntan por otro tipo de articulos navidefos y de oficina en el lugar de
compra.
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18 ¢ Ha manejado articulos decorativos hechos con pifia y beiiota?

La mayoria de los establecimientos no han manejado articulos decorativos y de oficina
elaborados con pifa y bellota.
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19a Estos productos decorativos de oficina son demandados

Los articulos de oficina que se venden en el establecimiento son demandados de manera
poco frecuente
Notz: los 71 casos restantes no contestaron la pregunta.

71

6

Muy frecuentemente Frecuentemente Poco frecuente

18b Estos productos decorativos navidefios son demandados

Los articulos de oficina en el establecimiento son demandados frecuentemente, dentro del
periodo navidefio.
Nota: Los 67 casos restantes no contestaron la pregunta
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1a. Frecuencia de adquisicion de articulos de oficina

La mayorifa de los establecimientos no llevan un control de repeticién de compra de tos
articulos de oficina.
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A la semana Al mes Mas de 1 mes

1b Fecuencia adquisicion de articulos navidefios

La mayoria de los establecimientos establecen que solamente adquieren articulos decorativos
durante el periodo navidefio
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20. La frecuencia sefialada por usted en tiempo cuanto representa

Los establecimientos no registran el tiempo de compra de los articulos de oficinz. Aunque
especifican que tardan una semana en comprar los articulos.
Nota: Los 67 casos restantes no contestaron la pregunta

10

4 3
2
]
50 piezas No especifico

21 ;Que cantidades ha llegado a comprar?

La mayoria de los establecimientos liegan a comprar en promedio entre 5 y 50 piezas de
articulos de oficinay navidefios.
Nota: Los 66 casos restantes no contestaron la pregunta.
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22a Las precios de productos oscitan

Los establecimientos establecen sus precios entre los $5.00 y los $20.00
Nota: los 74 casos restantes no contestaron la pregunta.
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2a Tipo de articulos de oficina

Los establecimientos adquieren en mayor volumen portalapiceros, en menor medida
cenicerne v nieananalac
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2b Tipo de articulos navideros

Los articulos decorativos que mas adquieren los establecimientos son centros de mesa y
colgantes o decorativos.
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3 Nombre de los proveedores
La mayorfa de los establecimientos no definieron el nombre de sus proveedores.
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5. ¢, Su proveedor le ofrece buena calidad en los productos?
Los proveedores en general ofrecen calidad en los productos.

4. La localizacion de los proveedores es

Local

Forénea

Los proveedores se localizan en su mayoria fuera del estado de Hidalgo, ubicandose

principalmente en el Distrito Federal
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6. El servicio que brindan es
El servicio que ofrecen los proveedores es bueno.
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Menos de una semana B Dos semanas Se dirige al lugar d
Una semana Més de dos semanas

7.¢, Cuanto tiempo tarda en surtir el pedido?

Los proveedores tienen como tiempo especifico entregar sus pedidos en menos de una
semana, aunque la mayoria de los establecimientos acuden al lugar donde se ubican los
nroveadores
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8. Los precios gue le ofrecen son
Los precios que ofrecen los proveedores son accesibles.

50

38
40

20

10

Si

9. Ofrecen un tipo de garantia ?

Los proveedores en su mayoria no ofrecen ningdn tipo de garantia en los productos que
ofrecen
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‘ NOMBRE DIRECCION [TELEFONO|
|Artesania  Hersy,  Pablo Rodriguez|
1/Hemandez Av. Hidalgo #108, Pachuca. | 71-502-86
2/El bambi, Sara Zufiga Av. Hidalgo #100, Pachuca. | 71-5-36-42
3\Jugueteria Aladino Av Hidalgo #100c, Pachuca. J 71-5-10-96
4|Tauro Calle Morelos, Pachuca. | 71-5-55-01
5§La galeria Av. Hidalgo #303 B, Pachuca. | 71-5-07-97
6/Merceria Alfher, Jesus Tovar Av. Hidalgo #10, Pachuca. |
7|La cuevita Av. Hidalgo #104, Pachuca.
8'Papeleria Vera, Maria |. Vera Calle Morelos Pte #305, Pachuca. 1
9Chip Y Date Calle Benito Juarez #011, Pachuca
10/Hilo Mex Calle Morelos Pte #302, Pachuca. | 75-5-27-86
11JPapeIeria Ugalde, Samuel Ramirez Calle Julian Villagran, Pachuca. |
| Calle V. Guerrero #100 centro,
12|La samaritana Pachuca .
13;Joyeria Janett Calle V. Guerrero #800, Pachuca ‘ 71-5-41-09
14/Papeleria El nardo Calle V. Guerrero #902, Pachuca. | 71-5-28-94
15'Papeleria Pinocho Calle Allende #311, Pachuca. | 71-5-05-26
16/Aries Calle Morelos, Pachuca. 71-5-55-61
17|Papeleria "El Mayoreo" Calle Guerrero, Pachuca. |
| Calle Guerrero, #509 local 2,
18 Tienda de Regalos MaryFer Pachuca.
[Papeleria MaryTere, Mari Teresa Acosta |
19|Rivera. Calle Guerrero #828, Pachuca. 71-5-27-42
20|Regalos Personal, Patricia Sampayo. Calle Guerrero #1200, Pachuca.
21 Los barateros de la mochila. Calle Allende #408, Pachuca.
22 El premio Mayor. Plaza Juarez #124, Pachuca.
23/Gibor Plaza Juarez #126, Pachuca. 71-4-15-45
24[Equipos y accesorios del centro Plaza Luis #8, Pachuca.
25|La tuza Calle Allende #204, Pachuca. |
25/Sowvesirs Hidalguense Calle Ocampo #100, Pachuca. | 7-15-60-50
27/Casa Cabrera Calle Riva Palacio #103, Pachuca.
28 Multicosas del centro Calle Zaragoza #105, Pachuca.
29§lmprenta y Papeleria Morelos Calle Morelos, Pachuca. 71-5-53-31
\Artesanias, regalos Garcia. Pablo
30/Rodriguez Calle Hidalgo #108 B, Pachuca. 71-5-02-86
| Calle Julian Villagran #201,
31El Angelo belo Pachuca.
| Plaza Independencia #107,
32|La cueva de cristal PachucaPachuca. 71-5-12-35

|
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Plaza Independencia #1009,

|

| NOMBRE

|
! 33 |Zapateria Pepin Pachuca.

X [Calle 21 de Marzo #504,
34:Renovadora de calzado. Maribel Ortega.  [Tulancingo.
[ Calle 21 de Marzo #310,

351Papeleria Velasco. Tulancingo.
‘ Calle Gpe. Victoria #110,
36iPapeleria y libreria Mundo Didactico. Tulancingo.

37|Regalos Gandhi Calle Juarez #610 A, Tulancingo
1 Calle 21 de Marzo y Mina #800,
38/Farmacia del Valle Tgo.

39“Papeleria Tulancingo. Catle Durango #1001, Tulancingo

Calle 21 de Marzo #704,

i 40{CopyTuI Tulancingo.

; [Merceria San JesUs. Socorro Mota de Calle 21 de Marzo #707,
. 41|Ramos. Tulancingo.
42]Rega!os Calle 21 de Marzo Nte. #5086, Tgo.
j Calie 21 de Marzo #112, |
43:Casa Yani Tulancingo.
| Calle Morelos Ote. #322,
44|Farmacia Lazes. Aurora Lopez. \Tulancingo.

| Calle Morelos Ote, #2017,

45/Regalos Magia y Fantasia Janett Chavez lTuIancingo.

46i{Mufiecas Artisa. Ma. Isabel Hdez Mtnez. Calle Morelos #313, Tulancingo
!Escritorio P.y regalos Rampel. Gaby Ortiz |Calle Libertad Pte. #101,

47,0rtega. Tulancingo.

‘Central Papelera Tulancingo. Rafael Vera
As\Munguiav Calle 10 de mayo Ote. #214 Tgo.

IFarmacia y papeleria doctores. Gustavo
49"Cabrera Calle Luis Ponce Esq Doria, Tgo.
50/Regalos Diana. Graciela Velasquez. Calle Libertad, #104, Tulancingo.
51“Papeleria Tulancingo Calle F. Soto #203 A, Tulancingo.
52,Papeleria Velasco ICaer 21 de marzo Sur #107, Tgo.

“ Calle Cuahutemoc #114,
53.Bodeguita del centro Tulancingo.

|calle Hidalgo Ote. #202,

54!Regalos y novedades Queen Tulancingo.

iFarmacia del puebio. Sergio Franco
s5'Barranco. Calle Echavarri #208, Tulancingo

‘Papeleria Rosi. Rosa Maria Gonzalez
56!Cordero. [Caiie Echavarri #208, Tulancingo
|

I
[TELEFONO
|

| 71-5-4100 |

75-3-11-17

\
J

|
|
|
|

| 75-3-63-75 |

|
|
|

|
|
|
|
|
i‘

|

l044-775.75.

75-3-21-48

75-3-28-33

75-3-69-90
75-3-05-89
75-3-12-16
75-3-13-07
75-3-18-80

75-3-34-00

6-62-11

J
\
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57/Tienda de Regalos. Angélica Delge: v
58/Tres estrellas. Alberto Gayosso Or' =7
59/Papeleria Lopez.

60/Mar Papeleria. Juan Mejia.

61|Palacio de la belleza

62 Merceria y regalos.

63 Perfumeria y regalos. Gpe. Garridc =

[Calle Allende #511, Tula

64|Papeleria Loreto |Calie Echavarri #100, Ty 0
65/Papeleria Janet. [Calle Doria #303, Tulanc

|Calle Leandro Valle Esq Al
66/Regalos King [Tgo.
67Papeleria Chami. Isabel Gonzalez | ontiel. |Calle Chamizal Col Bl Mirador T
68|Papeleria Duches |Calle Echavarri #308, T
69|Regalos Ari |Calle 20 de Nov. #701
70Utiles Escolares. Gloria Soto Rosas |Calle 20 ngo

71|Papeleria Ortiz. |Calle Allende #621, Tulan
|Calle
72|Farmacia Margoth. 1#103
73|Abarrotes La Luna y Farmacia. Silvia Islas |Calle 20 de Nov
74|Papeleria Salma ltzel. Teresa Flores, |Calle Echavarri

75/Regalos Max. |Calle Aliende #

Calle Fco. Marquez
76/Fam. Ibarra Hdez. [Tulancingo

|Calle Michoacan #1304
77/Farmacia San Juan de dios. Tulancingc

\Calle Michoacan Col V.
78|Papeleria Itzel Tgo.

ICalle Michoacan Col V. G
79/Todo de peluche 9o

80/Regalos y novedades Arath
81/Regalos y novedades Frida
82/Revistas y periodicos-Merceria.
83/Papeleria Ary & Pepe
84/Novedades y regalos "De todo un pc

| 85|Papeleria

86/Papeleria Isis

| 87/Papeleria Arcoiris
JJ
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88/Papeleria Danny

i'
r
i

89|Farmacia de Jesys
90Merceria Ney
91|Papeleria Sotano
92iFarmacia Salvador
93iFarmacia Cristian

94/Decoraciones y regalos Marquez.
95/L.ux

96/Yoselin. Rosa M.
Papeleria y escritorio Max's. Genoveva
97|Albarran

98/Chachantas y algo mas. Sara Aguilar.
99|Novedades Perce

100{Farmacia Guadalupe

101|Papeleria Cuandon

102{Centro de copiado Leo

103/Productos de limpieza Alim
104/Papeleria Memo, Sara Medina B.

105|Bolsas y articulos. Héctor Herandez

106/Decoraciones Ary
107|Papelerfa Ecma
108;Boutique "La Pequefia”
109|Papeleria Leo
110[Papeleria Tohui

111|La Victorina

112/Abasto Papelera, Rogelio Luna Reyes.
113/Comercial Orta
114|Papeleria Pelican

115/Papeleria Chuquis, Jes Medina Oivera.
116|Floreria El Atrio, Victor Hugo Mejia.

| 117|Papeleria Piscis

118/Casa
1191Papeleria Dora

i
i

: DIRECCION
Av. Del trabajo #214, Tulancingo,
|Av. Juarez Sur #30, Tizayuca,
{Av. Judrez Centro. Tizayuca.

1AV, Jugrez #35, Tizayuca.

Av. Judrez #26, Tizayuca.

lAv. Jugrez, Tizayuca.

ICalle Rodriguez Gaivan #3
{Tizayuca.

|Av. Judrez #29

{Calle Rodriguez Galvan #13,
Tizayuca

iCalle Aliende #18, Centro,
[Tizayuca.

ICalle Himno Nacional #12,
[Tizayuca. 79-6-15-19
lavenida Juarez, Tizayuca

Avenida Juarez, Tizayuca

‘Av Juarez, #17 Tizayuca

|Calle Hidalgo S/N, Actopan

{Calle Lerdo de Tejada #75.
|Actopan.

|Calle Chapultepec #24, Actopan.,
ICalle Lerdo de Tejada #79, :
Actopan. | i
Caie Lerdo de Tejada #63, i !
‘Actopan. § 75-7-
Calle Hidalgo #03 centro, Actopan. | 77-7.
JCalie Cuahutemoc #03. Actopan.  72.7-
[Calie Allende #66 centro, Actopan. ! i
[Calle 2 de abril, Actopan. !

[Calle Morelos #16, Actopan, !
ICalle Lerdo de Tejada #16, '
|Actopan. 72-7-32-85 "
[Calle Efrén Rebolledo, Actopan. ‘
‘Calle Cuauhtemoc #6 £, Actopan
%Ca”e Efrén Rebolledo #93,
|Actopan.

[Calle Hidalgo #5, Actopan.

ICafe Hidalgo #14 centro, Actopan,  7.-7.11.00
}CaHe Miguel Negrete S/N, Actopan

‘Calle Rayon Esq Abasoic Actamar





[image: image27.png]NOMBRE
120|Floreria Cristi
121|Farmacia Gandis
122|Papeleria
123/Boutique "Las 3 Garciag"
124|Papeleria, Margarita Fernandez.
125|Papeieria, Martha Rosa Ramos.

126/Papeleria Pelikam, Andrea Martinez.

127|Foto regalos

128|Regalos Candi

129\Papeleria Cedro
130|Farmacia del descuento Rubi
131|Papeleria y regalos

|

[ DIRECCION
Calle Zaragoso, Actopan,
Calle Zaragosa S/N, Actopan
Calle Zaragosa S/N. Actopan.
Calie Miguel Negrete S/N Actopan.' 72-7-10.05
Calle Galeana #35, Actopan 1

(Calle Mina #08 Actopan.

Calle 10 de mayo #09, Actopan

Calle Zaragosa Esq Guerrero,

TELEFOND

| 72-7-09-10

Actopan.
|Plaza Juarez #1, Actopan 1 72-7-00-81
Plaza Juarez #118, Actopan L 72-7-20-07

Calle Morelos 1-A, Actopan
[Calle Escobedo #1. Actopan.




[image: image28.png]ESTUDIO ECONOMICO

Este apartado incluye de manera desglosada los recursos humanos. materiales. equipo e
insumos minimos necesarios para comenzar operaciones

RECURSOS HUMANOS

Ante fa distribucién de actividades sugerida, la tabla de sueldos se basa en la estructura
administrativa propuesta

ORGANIGRAMA CONSIDERADO PARA LA EMPRESA

M —m

GERENTE

]
l |
PRODUCCION t LADM[N]STR,\CKN |
i
|
}_mi SECRETARIA

DECORACION

EMPACADO

SOPLETE

SECADO

. —

ARMADO DE
FORMA

BARNIZADO

RECOLECCION





[image: image29.png]La siguiente tabla representa los sueldos considerados que se pagaran a los empleados
tomando en cuenta el salario minimo y la carga de trabajo que cada persona tendra

SUELDOS
=
PERSONAL CARGD SUELDO MENSUAL :
1 GERENTE $ 3,900.00
1 JEFEDE PRODUCCION $ 3,100.00
1 JEFE DE ADMINISTRACION $ 3,100.00
2 ENCARGADO VENTAS $2,300.00
1 SECRETARIA $2,000.00
7 DECORACION $ 1,500.00
2 EMPACADO $ 1,500.00
1 SECADO $ 1,500.00
5 ARMADO DE FORMA $ 1,500.00
3 BARNIZADO $1,500.00
1 SOPLETE $1,500.00
5 RECOLECCION $1,500.00
TOTAL $ 24, 900.00





[image: image30.png]DESGLOSE DE LA INVERSION POR RUBRO

PAPELERIA DE OFICINA

CANTIDAD | CONCEPTO | PRECIO
5 PIEZA RECOPILADOR ‘ $91.00;
HOJAS 'CARTUCHOS 1
3MILLARES | BLANCAS $270.00/ (2 PIEZA DE TINTA | $586.00!
BARRAS DE b ;
2 CAJAS LAPICEROS $76.08] |100PIEZA SILICON | 510000
1 CAJA CORREGTOR $76.08] |10 piEZA TIJERAS ! $ 151.00;
FOLDERS ] y ‘ g
TAMARO 1 CAJA I DISKETES $ 30.00;
500 PIEZAS  |CARTA $ 251,00 : i
5 PIEZAS [CINTA CANELA I $ 29.001
12 CAJAS LAPICES $45.06 : — ‘
f 1 IAGENDA 393 70°
1 CAJA GOMA $50.00 1 ‘ i
‘ 1 | DIRECTORIO $38.01,
"1 CAJA cLiPs $ 7.40 ‘ ;
‘ MARCATEXTOS 1 {CALCULADORA| $ 28150}
1 CAJA C/4 pzas. $38.00 \ i
ENGRAPADORA TOTAL | 2370.81!
1 PIEZA MED. $46.60 g
GRAPAS C/
2 CAJAS 8000 $33.40
BROCHES ¢/
1 CAJA 100 $ 5.00;
1 PIEZA PERFORADORA|  $60.00
1PAQUETE _ |REGLAS C/ 10 $10.00

* LA PAPELERIA EN DONDE SE ENCONTRARON
BUENA CALIDAD FUE EL “BAZAR UNIVERSAL”

LOS PRECIOS MAS ACCESIBLES Y
UBICADO EN JARDIN DEL ARTE.




[image: image31.png]EQUIPO DE OFICINA

| CANTIDAD CONCEPTO PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
| 6 MESAS DE TRABAJO $800.00 s/ barnizar $ 4,800.00
2X1.20 MTS MADERA. $1200 barnizado
CARPINTERIA 5 DE
MAYO
i 2 ESCRITORIO PARA $1800.00 $ 3,600.00
OFICINA INDUSTRIAS FROGS
2 ‘ARCHIVEROS $2400.00 $4,800.00
METALICOS INDUSTRIAS FROGS
; 1 COMPUTADORA $8,000.00 $8,000.00
ENSAMBLADA EN GIGANTE
'1 1 IMPRESORA HP 720c  $1,200.00 $1,200.00
‘ 1 CARTUCHOS NEGRO $293.00 $293.00
1 MULTICONTACTO $ 70.00 $ 70.00
1 MUEBLE PARA MARQUIN  $1,500.00 $1,500.00
COMPUTADORA
1 SILLON GIRATORIO MARQUIN $3,500.00 $3,500.00
1 SILLA P/ ELECTRA  $700.00 $700.00
COMPUTADORA
3 SILLA PARA RECIBIR ELECTRA  $400.00 $1200.00
TOTAL $24, 940.00 $29,663.00
|





[image: image32.png]EQUIPO BASE PARA PRODUCCION

CANTIDAD CONCEPTO ! PRECIO
: | $150.00
l150 PAQUETE CUBREBOCAS
[ DESECHABLE |
i3 PINZAS DE PRESION | $163.92
}
I3 DESARMADOR PROTUL | $60.00
[
ia ESCOBAPLASTICO | $48.96
‘ $58 59
I3 MECHUDO HILO
i | $52.80
is BROCHA MAMEY 38 121, |
i‘ i
‘ ]
10 PIEZA CUTERS ‘ $94.00
i3 ENGRAPADORA | $108.64
i CUTER ANCHO $19.00
‘8 LITROS RESISTOL 850 | $ 752.00
I I
|
I BROCHAS 10 198.00
Y10 PiEZA BROCHAS DELGADAS $ 198.00
Lo LiTros BARNIZ $ 250.00
F
10 LITROS THINER $76.00
100 PIEZAS PINCELES DELGADOS $17.40
i
150 CAJAS | DE CARTON $ 80.00
V5o LiTROS PEGAMENTO EN SPRAY $ 126.00|
; |
' GUANTES !
1100 PIEZAS DESECHABLES $173.00}
‘ ‘
I8 PIEZAS PISTOLAS PARA SILICON $ 240.00"
i1 LIMA/ LIJA $4.00
N i
i TIJERAS METALICAS | $50.001
i .
TOTAL | | $2926.70




[image: image33.png]EQUIPO DE MANTENIMIENTO

: MATERIALES
1‘ CANTIDAD CONCEPTO PRECIO
k2 PIEZA VES.COBAS $ 17.40
‘Hz PIEZA [TRAPEADORES S 21.80:}
3 PIEZA lcuBETAS $ 21.00
;‘3 PIEZA lexTENCIONES 57509
i | | |
1 GALON IPINTURA VINILICA $ 286.00
|
5 PIEZA [FOCOS 100w, $ 25,00}
s PIEZA f\LAMPARAs $ 22000
1 PIEZA CAMISOLA DE USO RUDO $99.00
TOTAL $2,222 .60,

“ESTOS PRECIOS FUERON LOS MAS ACCESIBLES Y SE OBTUVIERON EN FERRETERIA
FEREMACO S.A DE C.V. UBIADA EN CALLE 1 DE MAYO PTE. NO. 108 TULANCIGNO HIDALGO.

Y UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULANCINGO.




[image: image34.png]Para la produccion de 5 coronas se necesitan los siguientes materiales:

| cantidad " concepto / precio |
! |
i ] |
| ‘
alambre galvanizado ! |
1 rollo de 5mts. (delgado) | $2.00 i
1 litro laca /brillo $60.00 |
s ’ ‘ |
.1 barra por corona ISilicon $1.00 |

[PINAS Y BELLOTAS
I

IDECORACIONES
1 | s800

ITOTAL ‘ 71.00





[image: image35.png]I Kilémetros a recorrer | Costo del combustible [Vidticos
[119 [56.52 [50.00
TIZAYUCA

[ Kilometros a recorrer [ Costo del combustible_ [ Viaticos
188 [89.30 [50.00
ACTOPAN

'Kilémetros a recorrer [ Costo del combustible [Vidticos
(164 [78.00 [50.00
TULANCINGO

{ Kilémetros a recorrer | Costo del combustible | Vidticos
20 19.50 150.00

Estos gastos dan un total de  $ 434.00 para el trasla
ciudades en las cuales se realizara la visita a las em
lo menos 2 dias para lograr visitar a todas las empres;

GASTOS DE VENTA

Para realizar la presentacion se re
datos de la empresa, para lo que se

querira de tarjetas que identifiquen y den a conocer los
necesitara del siguiente material:

| MATERIAL CANTIDAD | COSTO TOTAL
{Hojas de opaiina 30 $60.00
{Impresiones 30 $180.00

IHojas tamario carta 500 $70.00

{Impresiones de las cartas de

i presentacion {500 $100.00

|Sobres 500 $ 50.00

i Total |$ 340.00

$868.00 costo para la realizacion de las visitas en
$390.00 costo de la elaboracion de las tarjetas y
El costo total para comenzar a dar a conocer la em

$ 1. 258.00

es de:

un periodo de dos dias por ciudad.
cartas de presentacion.
presa y los productos a los intermediarios

do y desplazamiento en las diferentes
presas pero se considera que seran por
as ,considerando ida y vuelta.





[image: image36.png]DEMANDA DE PRODUCTO NAVIDENO TERMINADO

Q=n.p.q

Q=7

n= Ndmero de empresas

p= Precio promedio

q= Cantidad comprada promedio

Q= (500) (80) (60) = $ 2,400,000

Por lo tanto cada empresa compra $4,800 anuales en adornos de navidad terminados.

4,800 100% $480.00
10%

Si cada empresa comprara un 10% de lo que compra a cada proveedor.

Cada empresa compraria 480 piezas por lo que 500 empresas comprarian un total de:
240°000

DEMANDA PRODUCTO NAVIDENO NO TERMINADO

Q=7

n= numero de empresas 500

p= precio promedio 2

9= nlmero de productos que cada persona compra 200

Q= (500) (2) (200) = 200,000
En promedio las empresas compraran 200,000 en total y cada una $400.00
Si compraran a la empresa (SANTIAGO) el 10% de sus compras totales venderian.

400 100%
10%  $40.00 de cada uno de estos arreglos,

Se tiene que 40 arreglos por 500 empresas que se tienen dan un resultado de: 20,000
anuales.




[image: image37.png]DEMANDA PRODUCTOS DE OFICINA

Q= ? demanda

n= namero total de empresas 500

p= precio promedio 60

4= nim. Promedio de articulos comprados .60
Q= (500) (60) (60) = 1,800,000

En promedio las empresas compraran en total 1,800,000 Y costaria: 3,600
3,600 100%
10%

si compraran a la empresa (SANTIAGO) el 10% de sus Compras totales venderian: 360 por
cada empresa y por fas 500 empresas serian $180,000 anuales

240,000 Producto navidefio terminado
20,000 Producto navidefio no terminado
180,000 Producto de oficina

440,000 Ganancias anuales,

Como se puede apreciar la empresa recibira una buena cantidad anual , se aclara que la
cantidades antes mencionada es aproximada y s6lo un prondstico.




[image: image38.png]COSTO TOTAL DE LA INVERSION

precio promedio que se capt6 en las
encuestas)

| CONCEPTOS COSTOS Y GASTOS MENSUALES
PROMEDIO

COSTO UNITARIO POR PZA. $ 67.00

PRECIO AL PUBLICO (de acuerdo al $ 85.00

| COSTOS DE PRODUCCION

| GASTOS DE ADMINISTRACION $ 22,600.00

|Sueldo Del Personal

|

| GASTOS DE DISTRIBUCION $ 868.00

Costos de gasolina en Its. Aprox.

| Kilometros a_recorrer a fas 4 cd. ]
I H
{GASTOS DE VENTAS $ _2300.00 |
|Sueldos De Los 2 Vendedores

GASTOS DE MERCADOTECNIA

Tarjetas De Presentacion $_ 24000

| Cartas De Presentacién $ 17000

| Volantes $ 25000

GASTOS DE PAPELERIA $ 85127

GASTOS MOBILIARIO Y EQUIPO $51,437.00

GASTOS DE PRODUCCION $ 222260

TOTAL $ 83,161.47





[image: image39.png]SANTIAGO TULANTEPEC
ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

VENTAS NETAS $  440,000.00
COSTO DE VENTAS 576,260.03
Materia Prima $  104,133.33
Mano de Obra 469,200.00
Gastos Indirectos de Produccion 2,.926.70
- Y0
PERDIDA BRUTA $ -136,260.03
GASTOS DE VENTA: 82,680.60
Viaticos $ 868.00
Publicidad y Propaganda 390.00
Sueldos y Salarios 79,200.00
Mantenimiento 2.222.60
GASTOS DE ADMINISTRACION 90,968.51
Sueldos y Salarios $ 84,000.00
Papeleria y Utiles de Oficina 2,663.81
Depreciaciones mobiliario 1,544.70
Depreciaciones Equipa de Computo 2,760.00

PERDIDA ANTES DE PROVISIONES PARA

IMPUESTO SOBRE LA RENTA Y PARTICIPACION

DE UTILIDADES A LOS TRABAJADORES $ -309,909.14
PROVISIONES PARA:

Impuesto Sobre ia Renta -

Participacion de Utilidades -

PERDIDA NETA PROYECTADA $ -309,809.14
—_——

Faltaria determinar el importe que debe pagarse por concepto de IMSS, INFONAVIT, SAR, etc
Que seria aproximadamente del 30% del total de los sueldos y mano de obra

Debe determinarse el regimen fiscal en el que se tributaria, para determinar el importe
del Impuesto Sobre la Renta y ia Participacion de Utilidades




[image: image40.png]SANTIAGO TULANTEPEC
BALANCE GENERAL PROYECTADO

ACTIVO PASIVO
CIRCULANTE
EFECTIVO:
Caja -235,155.55
SUMA EL CIRCULANTE -235,155.55 CAPITAL CONTABLE
Patrimonio 95,095.89
F140:
Equipo de Computo 9,200.00 Utilidad del ejercicio -308,809.14
Equipo de oficina 15,447.00
24,647.00
Depreciacion acumulada 4,304.70
SUMA EL FIJO 20,342.30

SUMA EL ACTIVO -214,813.25 -214,813.25




[image: image41.png]SANTIAGO TULANTEPEC
ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

VENTAS NETAS $  440,000.00
COSTO DE VENTAS 263,460.03
Materia Prima $  104,133.33
Mano de Obra 156,400.00
Gastos Indirectos de Produccién 2,926.70
PERDIDA BRUTA $ 17653997
GASTOS DE VENTA: 82,680.60
Viaticos $ 868.00
Publicidad y Propaganda 390.00
Sueldos y Salarios 79,200.00
Mantenimiento 2,222.60
GASTOS DE ADMINISTRACION: 90,968.51
Sueldos y Salarios $ 84,000.00
Papeleria y Utiles de Oficina 2,663.81
Depreciaciones mobiliario . 1,644.70
Depreciaciones Equipo de Computo 2,760.00

PERDIDA ANTES DE PROVISIONES PARA

IMPUESTO SOBRE LA RENTA Y PARTICIPACION

DE UTILIDADES A LOS TRABAJADORES $ 2.850.86
PROVISIONES PARA:

Impuesto Sobre {a Renta -

Participacién de Utilidades -

GANANCIA NETA PROYECTADA $ 2,890.86
- —_—

Se esta considerando que ia parte productiva, solo trabajaria 4 meses, mientras que los
departamentos de administracion y de ventas (aborarian todo ef ario

Faltaria determinar el importe que debe pagarse por concepto de iIMSS, INFONAVIT, SAR etc
que seria aproximadamente del 30% del totai de los sueidos y mano de obra.

Debe determinarse el regimen fiscal en el que se tributaria, para determinar e importe
det Impuesto Sobre la Renta y la Participacion de Utilidades




[image: image42.png]SANTIAGO TULANTEPEC
BALANCE GENERAL PROYECTADO

ACTIVO PASIVO
CIRCULANTE
EFECTIVO:
Caja 72,921.45
SUMA EL CIRCULANTE 72,921.45 CAPITAL CONTABLE
Patrimonio 95,095.8¢
FlJO:
Equipo de Computo 8,000.00 Utilidad de! ejercicio 2,890.86
Equipo de oficina 21,370.00
29,370.00
Depreciacion acumulada 4,304.70
SUMA EL FlJO 25,085.30

SUMA EL ACTIVO 97,986.75 97.986.75




[image: image43.png]RESULTADOS.

Los resultados basico obtenidos de la encuesta realizada arroja (o siguiente:

y piden mas calidad, en menor medida servicio a domicilio. Los establecimientos en sy
mayoria no han manejado articulos decorativos y de oficina elaborados con pifia y bellota,

RECOMENDACIONES.

Se recomienda realizar la venta de articulos navidefios en los meses de mayor compra, es
decir, en época navidefia, y los articulos de oficina el resto del ano.

Con base al Estado de Resultados se recomienda trabajar con empleados eventuales durante
la venta de articulos navidefios, el resto del ano laborar Unicamente con Ia parte
administrativa y de ventas, para ofertar los articulos de papeleria (ver Estado de resultados y
Balance General proyectado). Con esta medida se evita una pérdida de la inversion inicial.

Para un mayor éxito de la venta de los productos, se recomienda llevar el producto de forma
fisica, para que el responsable del establecimiento pueda ver sus caracteristicas y
compararlos con los de la competencia.

Contactar con los posibles compradores de los productos, consultando el directorio de
negocios que se presenta en este escrito.

Brindar calidad en los productos que se ofertaran a los establecimientos, ya que ésta
caracteristica es primordial para fos propietarios de los establecimientos. De la misma forma

y manejo adecuado.




